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Presentacion

“El ejercicio de los derechos humanos requiere de un ambiente de paz, de respeto a la vida y dignidad de las
personas: Educacién genera confianza. Confianza genera esperanzas. Esperanza genera Paz”

Ouided Bouchamaoui

La Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas ha examinado a lo largo de varias
décadas el tema de cultura de paz. Desde su origen en 1945, en respuesta a la necesidad social
internacional posterior a la Segunda Guerra Mundial, e instando a través de su Carta constitutiva a
practicar la tolerancia y convivencia arménica, y a unirse en esfuerzos para mantener la paz y
seguridad internacionales (Carta de las Naciones Unidas ONU, 1945). De acuerdo con la Declaracion
y el Programa de Accion sobre una Cultura de Paz que emitié a través de la resolucion 53/243 en 1999

estipula que:

“Una cultura de paz es un conjunto de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos y estilos de

vida basados en:

a) El respeto a la vida, el fin de la violencia y la promocion y la practica de la no violencia por medio
de la educacion, el dialogo y la cooperacion;

b) El respeto pleno de los principios de soberania, integridad territorial e independencia politica de los
Estados y de no injerencia en los asuntos que son esencialmente jurisdiccion interna de los Estados,
de conformidad con la Carta de las Naciones Unidas y el derecho internacional;

c) El respeto pleno y la promocion de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales;
d) El compromiso con el arreglo pacifico de los conflictos;

e) Los esfuerzos para satisfacer las necesidades de desarrollo y proteccion del medio ambiente de las
generaciones presente y futuras;

f) El respeto y la promocion del derecho al desarrollo;
g) El respeto y el fomento de la igualdad de derechos y oportunidades de mujeres y hombres;

h) El respeto y el fomento del derecho de todas las personas a la libertad de expresién, opinién e
informacion;
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i) La adhesion a los principios de libertad, justicia, democracia, tolerancia, solidaridad, cooperacién,
pluralismo, diversidad cultural, dialogo y entendimiento a todos los niveles de la sociedad y entre las

naciones; y animados por un entorno nacional e internacional que favorezca a la paz.”

La paz no significa solamente ausencia de conflictos, sino esta intimamente vinculada a valores como
el respeto, igualdad, equidad y justicia social, y el conflicto se convierte en un elemento que interactua
de manera dindmica con la realidad social; especialmente en lo relacionado a la accion humana y sus
interrelaciones, conflictos, formas de resolverlos. (Hernandez; Unriza y Llanez (2019) observan que
tradicionalmente se han reconocido tres tipos de paz: la negativa, la positiva y la imperfecta. La
negativa como un mecanismo para evitar la violencia, desde donde se dificulta el didlogo para resolver
las diferencias, y por lo tanto se desvincula de la justicia social y del respeto a la dignidad humana, al
polarizar lo interno de lo externo, el nosotros de los ofros. La paz positiva considera la violencia no
solo directa o visible, sino la violencia estructural y cultural que la permite y sostiene. Esta paz
promueve condiciones de justicia, desarrollo y satisfaccidn de necesidades, y a diferencia de la
negativa no solo se dirige a la ausencia de conflicto, sino que se observa como un proceso complejo
en el que intervienen otras condiciones capaces de generar bienestar y contribuir al desarrollo de las
personas y sociedades (Rios Godinez, 2021); al incidir no s6lo promoviendo la paz directa, 0 ausencia
de actos de violencia directa; sino paz estructural al generar atencion a necesidades basicas y
condiciones para la autorrealizacién de las personas, y paz cultural, que implica fomentar una cultura
de respeto y de valores en la interaccion humana, pero también la desligitimacion de las violencias. Y
finalmente, la paz imperfecta, que trasciende los dos tipos anteriores, al proponer una transformacion
social y cultural que permita resignificar la existencia de la paz, a pesar de situaciones de conflictos

de actos de violencia.

Posteriormente, se ha considerado la paz desde otras dimensiones que constituyen la paz integral: /a
paz social, la paz Gaia y la paz interna. La primera se refiere a la producida por el desarrollo
sustentable de los seres humanos y los pueblos; mientras que la paz Gaia hace alusion a la dimensién
ecoldgica o natural de la paz, que abarca el respeto al medio ambiente, y la interaccién constructiva
de los seres humanos con la naturaleza; la paz interna es la paz del ser humano consigo mismo, es
su dimensién personal, intima, la tendencia a la autorrealizacion, al pleno desarrollo humano

(Fernandez Herreria, 2004).
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Reconociendo que en la construccion de la paz lo mas importante es el bienestar social, las
instituciones educativas juegan un papel muy importante al contribuir para que las juventudes se
incorporen al estudio y al trabajo, y de este modo se impulse el desarrollo econémico desde la base
de la piramide y reconstruyendo el tejido social. En México, en noviembre de 2019, en la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), diferentes instancias del
gobierno federal, instituciones de educacién superior y representantes de la sociedad, acordaron
trabajar de manera colectiva para impulsar una Cultura de Paz, a través de la Estrategia Nacional de
Prevencion de Adicciones “Juntos por la paz”, con el propdsito de generar transformaciones en los
procesos, estructuras y normatividad de las instituciones de educacion superior para incorporar la
cultura de paz como prioridad, y de este modo contribuir a promover socialmente la dignidad humana
de las personas, el bienestar colectivo, la justicia social y el fortalecimiento de las comunidades, con
un enfoque de género y una perspectiva intercultural. Este esfuerzo obedece a dos aspectos
fundamentales: la necesidad de restaurar y reconstruir valores esenciales de convivencia, y al de
establecer una agenda de desarrollo que contemple y responda a los requerimientos de un tejido social
tan complejo como el de nuestro pais. La educacion es por si misma una potente herramienta para
los procesos de transformacion social, por lo que pueden aportar valiosos esfuerzos en concientizar y
sensibilizar sobre la importancia que tiene la Cultura de Paz, en aras de favorecer la regeneracion de
la sociedad y de las instituciones con un compromiso y trabajo colectivo a favor de la vida (Gorjon
Gémez, 2022).

La Universidad Auténoma de Chiapas como institucion educativa hace suyo el compromiso de
instaurar mecanismos de paz que lleven a la resolucion de conflictos y que éstos sean parte de un
ambito idoneo para que se ejerza una justicia incluyente y cercana a toda la comunidad universitaria;
de modo que la educacion para la paz sea un eje transversal en el quehacer de la Universidad, tal
como expresa Reyna L. Vazquez-Gutiérrez “La conceptualizacion de transversalidad practica nace de
la necesidad de crear herramientas que permitan interiorizar el aprendizaje de estrategias de
pacificacion de conflictos més alla de sélo sensibilizar. Para ello es necesario introducir practicas y
actividades diarias en la ensefianza derivadas de la concepcion de paz como estilo de vida, incluyendo
la solucién pacifica de conflictos en el dia a dia, el dialogo y la expresiéon democratica, convivencia,

inclusion, aceptacion de la diversidad, auto reconocimiento e intentar compatibilizar los intentos con
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acciones conjuntas con la familia y la comunidad inmediata. De esta conceptualizacion y propuesta se
deriva la prospectiva de hacer viables los siguientes resultados en la educacion e interiorizacion de
los valores y principios de la paz: adquirir habilidades y actitudes basadas en la cultura de paz como
accién humana, formar agentes de paz que ejerzan un contagio hacia familias y sociedad, asi como
generar herramientas de cooperacion que puedan culturizar a mediano y largo plazo en la paz positiva
como estilo de vida y costumbre, tanto en la poblacion estudiantil, docente y administrativa como en

los padres de familia y sociedad inmediata” (Vazquez-Gutiérrez, 2022).
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Contexto en el marco de las politicas publicas internacionales y nacionales

Las sociedades de hoy dia han evolucionado en espacios mas interconectados y complejos, en ese
sentido, las Instituciones de Educacidn Superior tienen un papel fundamental en la promocién de una
cultura de paz, teniendo en cuentas las directrices y politicas publicas internacionales y nacionales.
Los organismos internacionales como la UNESCO vy las Naciones Unidas, junto con la normatividad
federal, estatal y municipal, resaltan la importancia de la educacion para la paz y el desarrollo
sostenible. Estos marcos normativos resaltan la importancia de integrar valores de tolerancia, respeto
mutuo y resolucion pacifica de conflictos en los programas educativos. En este apartado se plasman
las politicas y directrices en las cuales se alinea el Plan Institucional para la Cultura de la Paz de la

UNACH para fomentar comunidades mas justas y armoniosas.

Cumbre Mundial de la Educacion 2022

Durante los préximos 25 afios, la educacion enfrentara desafios significativos, los cuales han sido
detallados en el documento “Reimaginar juntos nuestros futuros: Un nuevo contrato social para la
educacion’. Este documento es parte del Informe de la Comision Internacional sobre los Futuros de la
Educacion de la UNESCO, que sostiene que la educacion es “un contrato social, un acuerdo implicito entre
los miembros de una sociedad para cooperar en beneficio comun” (UNESCO, 2022). Este contrato social
debe reflejar los compromisos, principios y una vision compartida que guien la educacion, estableciendo
las bases de un sistema educativo nacional que trascienda las politicas de gobierno y se consolide como

una politica de Estado, permitiendo su construccion, mantenimiento y perfeccionamiento.

Las politicas delineadas por la UNESCO en este documento introducen un nuevo paradigma que debe ser
promovido por los sistemas educativos nacionales. Este nuevo enfoque no solo busca formar ciudadanos
y fomentar el desarrollo a través de la formacion de individuos, sino también preparar a las nuevas
generaciones para enfrentar desafios futuros en areas como la generacidn de conocimiento y la innovacion.
Estos esfuerzos contribuiran a la creacion de futuros sostenibles y pacificos, fundamentados en la justicia
social, econémica y medioambiental. Para abordar estos desafios, la UNESCO sugiere que los sistemas
educativos nacionales e instituciones educativas reflexionen sobre tres preguntas clave de cara al afio
2050: ¢Qué debemos continuar haciendo? ;Qué debemos dejar de hacer? ;Qué debemos reinventar

completamente?
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Para responder a estas preguntas, la UNESCO establece dos directrices principales para las instituciones
educativas, que son fundamentales para el desarrollo y la prospectiva de la educacion superior. La primera
directriz es garantizar el derecho a una educacion de calidad a lo largo de toda la vida, lo que implica no
solo la educacién formal, sino también la expansion de los servicios educativos a toda la poblacién, sin
importar edad, género o situacion social, a través de la educacién no formal y diversas modalidades
educativas. La segunda directriz es fortalecer la educacion como un proyecto publico y bien comun,
involucrando a todos los actores del proceso educativo y considerando la educacién como una iniciativa
social compartida con objetivos comunes que promuevan el crecimiento y bienestar colectivo, en donde la

cultura de paz es un tema prioritario.

Las tendencias y escenarios planteados por la UNESCO para el afio 2050 requieren que los ciudadanos
del presente y del futuro estén preparados para asumir el liderazgo y desarrollar estrategias para enfrentar
la crisis ambiental, las nuevas ciudadanias, el bienestar colectivo y la paz. También deben ser criticos y
proactivos en cuestiones de ciudadania para crear gobiernos democraticos que reduzcan la injusticia y la
discriminacion. Ademas, deben adaptarse al aumento de las tecnologias digitales como motores de
transformacion y desarrollo, y fomentar procesos de humanizacién en todos los aspectos de la vida para
enfrentar el rapido crecimiento de la inteligencia artificial, la automatizacion y las transformaciones

estructurales que reconfiguraran los procesos educativos, el panorama laboral y la economia global.

Para renovar la educacién, la UNESCO propone que los sistemas educativos nacionales y las instituciones
educativas desarrollen modelos pedagdgicos centrados en la cooperacion, la colaboracién, la solidaridad
y la cultura de paz. Esto permitira a todos los actores del proceso educativo aprender aspectos positivos y
desaprender aspectos negativos que afectan la convivencia social, como los sesgos, prejuicios y divisiones.
Los planes de estudio deben fomentar el aprendizaje ecoldgico, intercultural e interdisciplinario, ayudando
a los estudiantes a acceder y contribuir al conocimiento desde una perspectiva critica. Para lograr esto, los
educadores deben profesionalizarse y actualizarse continuamente, ya que son el motor de la
transformacion social y educativa. Esta formacion continua les permitira incrementar su autonomia y
libertad en la préctica educativa, y participar plenamente en el debate publico y el didlogo sobre los futuros

de la educacion.
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Asimismo, la institucion escolar debe ser un espacio seguro en todos los sentidos, promoviendo la inclusion,
la equidad y el bienestar individual y colectivo. Esto implica que las escuelas deben reinventarse
completamente, desde la estructura fisica, los horarios y las dinamicas interas, hasta la forma en que se
lleva a cabo el proceso de ensefianza, donde lo digital sea visto como una oportunidad de crecimiento mas
que como una amenaza. La institucion escolar debe ser entendida y asumida como un modelo de la

sociedad a la que aspiramos.

Para promover un nuevo contrato social y situar el compromiso de la educacidn superior, la UNESCO
destaca la importancia de las Instituciones de Educacion Superior. Estas deben participar activamente en
todos los aspectos de la construccion de un nuevo contrato social para la educacion. Desde apoyar la
investigacion y el progreso cientifico hasta contribuir a otras instituciones y programas educativos en sus
comunidades y en todo el mundo, las universidades creativas, innovadoras y comprometidas con el
fortalecimiento de la educacion como bien comun tienen un papel clave en los futuros de la educacion. Este
compromiso es asumido con responsabilidad por la Universidad Autbnoma de Chiapas a través del Plan

Institucional para la Cultura de Paz.
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 de México establece un marco integral para la construccion de
una cultura de paz, abordandola desde diversos puntos y estrategias que buscan transformar la sociedad

mexicana en una mas justa, equitativa y pacifica.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) destaca la importancia de la educacién como una herramienta
fundamental para la promocidn de la paz. Se enfatiza la necesidad de fomentar una cultura de paz desde
el sistema educativo, incorporando programas y curriculos que promuevan valores como la tolerancia, el
respeto, la inclusion y la resolucién pacifica de conflictos. Esto se refleja en la implementacion de la Nueva
Escuela Mexicana, que prioriza el desarrollo integral de los estudiantes, incluyendo la formacion en

competencias socioemocionales y la educacion en derechos humanos.

El PND subraya la relevancia de garantizar la justicia social y los derechos humanos como pilares para la
construccion de la paz. Se busca reducir las desigualdades y promover la equidad a través de politicas

publicas que aseguren el acceso igualitario a oportunidades econémicas, educativas y sociales para todos
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los ciudadanos. La defensa y promocién de los derechos humanos son fundamentales para crear una

sociedad en la que prevalezcan la justicia y el respeto mutua.

El fortalecimiento del sistema de justicia y la implementacién de politicas de seguridad que respeten los
derechos humanos son componentes esenciales del PND. Se promueve una visién de seguridad que va
mas alla del enfoque punitivo, priorizando la prevencidn de la violencia y la promocién de la cohesion social.
La capacitacion y profesionalizacién de las fuerzas de seguridad en derechos humanos y resolucion
pacifica de conflictos son estrategias clave para construir una cultura de paz desde las instituciones del
Estado.

El PND fomenta la participacion activa de los ciudadanos en los procesos de toma de decisiones y en la
gestion de los asuntos publicos. Se promueve una gobernanza democratica que incluya la voz de todos
los sectores de la sociedad, especialmente de aquellos histéricamente marginados. La creacion de
espacios de didlogo y consulta publica es fundamental para fortalecer la democracia y construir una cultura

de paz basada en la cooperacion y el consenso.

El compromiso con el desarrollo sostenible y la proteccion del medio ambiente es otro punto central en el
PND. Se reconoce la interdependencia entre la paz, la justicia social y la sostenibilidad ambiental. Las
politicas dirigidas a la descarbonizacion de la economia y la promocion de préacticas sostenibles buscan
asegurar un futuro equitativo y pacifico para las préximas generaciones. La educacion ambiental y la

concientizacion sobre la importancia de cuidar el planeta son esenciales para una cultura de paz duradera.

La igualdad de género es un componente crucial en la construccion de una cultura de paz. EI PND incluye
politicas dirigidas a erradicar la violencia de género y promover la igualdad de oportunidades para mujeres
y hombres. Se busca empoderar a las mujeres y asegurar su participacion plena en todos los ambitos de
la vida publica y privada, reconociendo que la equidad de género es fundamental para una sociedad

pacifica y justa.

La promocidn de la inclusion y el respeto a la diversidad cultural son esenciales en el PND. Se reconoce y
valora la diversidad étnica, lingUistica y cultural del pais, y se promueven politicas que aseguren el respeto
y la inclusion de todas las comunidades. La celebracion de la diversidad y la promocién del dialogo

intercultural son estrategias clave para fomentar la paz y la cohesion social.
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El acceso a servicios de salud de calidad y la promocion del bienestar integral de la poblacion son
prioridades en el PND. Se busca garantizar que todas las personas, sin importar su situacion econdmica,
tengan acceso a la atencion médica y los servicios necesarios para llevar una vida saludable. La salud y el
bienestar son componentes esenciales para la paz, ya que una sociedad saludable es una sociedad mas

equitativa y armoniosa.

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 aborda la cultura de paz desde multiples dimensiones,
integrando politicas y estrategias que promuevan la justicia social, la inclusion, la equidad, la sostenibilidad
y la participacion ciudadana. Estos enfoques estan disefiados para transformar la sociedad mexicana,

creando un entorno en el que la paz y la justicia sean una realidad para todos los ciudadanos.
La Nueva Escuela Mexicana y la cultura de paz

El modelo educativo establecido por la actual Administracion Publica Federal, denominada “Nueva
Escuela Mexicana” (NEM) se fundamenta en un enfoque integral que no solo se centra en el desarrollo
académico, sino también en la formacién de valores y habilidades sociales. La cultura de paz es un
pilar esencial en este modelo educativo, promoviendo un ambiente de convivencia armonica, respeto
y cooperacion entre los estudiantes. La NEM busca inculcar principios de tolerancia, empatia y
resolucion pacifica de conflictos desde los primeros niveles educativos, estableciendo una base solida

para la construccion de una sociedad mas justa y equitativa.

El curriculo de la NEM incorpora contenidos especificos sobre derechos humanos, diversidad cultural
y desarrollo sostenible, que son fundamentales para la cultura de paz. Estos temas se abordan de
manera transversal en diversas asignaturas, garantizando que los estudiantes comprendan la
importancia de vivir en armonia con los deméas y con el medio ambiente. Ademas, se promueve el
pensamiento critico y la reflexion sobre las causas y consecuencias de la violencia, asi como la

importancia de la justicia social.

La NEM enfatiza la importancia de las competencias socioemocionales como parte integral del proceso
educativo. Estas competencias, que incluyen la autoconciencia, la gestién de las emociones, la
empatia y las habilidades interpersonales, son esenciales para la promocion de la cultura de paz. Los

programas educativos estan disefiados para ayudar a los estudiantes a desarrollar la capacidad de
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resolver conflictos de manera pacifica, comunicarse de forma efectiva y construir relaciones

saludables y respetuosas.

La participacion activa de los estudiantes en la toma de decisiones y la gestion de la vida escolar es
un componente clave en la NEM. Se promueve la creacidén de espacios democraticos donde los
estudiantes pueden expresar sus opiniones y participar en la resolucion de problemas colectivos. Esta
practica no solo fortalece la cultura de paz, sino que también ensefia a los estudiantes la importancia
de la democracia, el didlogo y la colaboracién en la construccion de una comunidad escolar inclusiva

y participativa.

La implementacion de programas de mediacion escolar es una estrategia fundamental en la NEM para
abordar la cultura de paz. Estos programas capacitan a los estudiantes y docentes en técnicas de
mediacion y resolucién de conflictos, permitiendo que las disputas se resuelvan de manera pacifica y
constructiva. La mediacion escolar fomenta un ambiente de respeto y comprensién mutua,

contribuyendo a reducir la incidencia de violencia y bullying en las escuelas.

La NEM se compromete a promover el respeto y la valoracion de la diversidad cultural, étnica y social.
Se implementan actividades y proyectos que celebran la diversidad y ensefian a los estudiantes a
reconocer y respetar las diferencias individuales. Este enfoque ayuda a construir una cultura de paz
basada en la inclusidn, la equidad y la solidaridad, preparando a los estudiantes para ser ciudadanos

globales conscientes y responsables.

La NEM extiende su enfoque de cultura de paz mas alla del aula, involucrando a las familias y la
comunidad en general. Se fomenta la creacion de alianzas con organizaciones comunitarias y otros
actores sociales para desarrollar proyectos que promuevan la paz y la convivencia pacifica. Ademas,
se trabaja en la creacion de entornos de aprendizaje seguros y libres de violencia, donde todos los

miembros de la comunidad escolar se sientan valorados y respetados.

La NEM incorpora mecanismos de evaluacion y mejora continua para asegurar que las estrategias de
promocién de la cultura de paz sean efectivas y relevantes. Se recopilan datos sobre la incidencia de
conflictos y la eficacia de los programas de mediacion, y se utilizan estos datos para ajustar y mejorar
las politicas y practicas educativas. La evaluacion continua garantiza que la NEM pueda adaptarse a
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los desafios cambiantes y seguir avanzando hacia la construccion de una cultura de paz sostenible y

duradera.

La Nueva Escuela Mexicana aborda la cultura de paz de manera integral, incorporandola en todos los
aspectos del proceso educativo. Desde el curriculo hasta la gestion escolar y la participacion
comunitaria, la NEM se esfuerza por crear un entorno educativo que fomente la paz, el respeto y la
convivencia armoénica, formando a los estudiantes no solo como individuos académicamente
competentes, sino también como ciudadanos responsables y comprometidos con la construccion de
una sociedad mas justa y pacifica. Es modelo educativo inicialmente construido para educacion
basica, en la actualidad esta permeando a nivel medio superior y superior, con los mismos principios
rectores, por lo cual la Universidad Auténoma de Chiapas los retoma en su Programa de Desarrollo
Institucional y Proyecto Académico 2022-2026: Por la consolidacion de la excelencia” y en su Plan

Institucional de Cultura de Paz.
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Contexto Institucional

Programa de Desarrollo Institucional y Proyecto Académico 2022-2026: “Por la

consolidacion de la excelencia”

El Programa de Desarrollo Institucional y Proyecto Académico de la Universidad Auténoma de Chiapas
(UNACH) para el periodo 2022-2026 (PRODEI-PA 2022-2026) establece una serie de iniciativas y
estrategias clave que buscan promover una cultura de paz dentro y fuera del entorno universitario.
Este programa se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 de México, abordando temas
fundamentales como la educacién para la paz, la justicia social, la seguridad, la participacién
ciudadana, el desarrollo sostenible, la igualdad de género, la inclusion y la diversidad cultural, asi

como la salud y el bienestar.

La UNACH enfatiza la educacién como una herramienta decisiva para la promocién de la paz. A través
de la alineacion de este documento de planeacion institucional con la Nueva Escuela Mexicana, se
busca fomentar valores como la tolerancia, el respeto y la resolucidn pacifica de conflictos. Esto incluye
la formacion en competencias socioemocionales y la educacién en derechos humanos, integrando
estos principios en todos los niveles educativos para contribuir a una sociedad mas armonica y

respetuosa.

El PRODEI-PA 2022-2026 subraya la importancia de la justicia social y los derechos humanos como
pilares fundamentales para la paz. Se implementan politicas que buscan reducir las desigualdades y
promover la equidad, asegurando que todos los ciudadanos tengan acceso a oportunidades
economicas, educativas y sociales. La defensa y promocion de los derechos humanos son esenciales

para crear una sociedad justa donde prevalezcan la equidad y el respeto mutuo.

El fortalecimiento del sistema de justicia y la implementacion de politicas de seguridad respetuosas de
los derechos humanos son componentes esenciales del PRODEI-PA 2022-2026. La UNACH
promueve una visién de seguridad que prioriza la prevencidn de la violencia y la promocion de la
cohesion social. La UNACH a través de las distintas estrategias e iniciativas enmarcadas en el
PRODEI-PA 2022-2026, busca crear espacios de dialogo y consulta publica, fortaleciendo la
democracia y construyendo una cultura de paz basada en la cooperacion y el consenso. Esta
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participacion inclusiva es crucial para el desarrollo de politicas que reflejen las necesidades y

aspiraciones de toda la comunidad.

La igualdad de género es un componente esencial en la construccion de una cultura de paz. El
PRODEI-PA 2022-2026 incluye politicas dirigidas a erradicar la violencia de género y promover la
igualdad de oportunidades. Se busca empoderar a las mujeres y asegurar su participacién plena en
todos los &mbitos de la vida publica y privada, reconociendo que la equidad de género es fundamental
para una sociedad pacifica y justa. Asi también, la promocion de la inclusidn y el respeto a la diversidad
cultural son esenciales en el PRODEI-PA 2022-2026. La UNACH valora la diversidad étnica, linguistica
y cultural del pais, implementando politicas que aseguren el respeto y la inclusion de todas las
comunidades. La celebracion de la diversidad y la promocidn del didlogo intercultural son estrategias

clave para fomentar la paz y la cohesion social.

El acceso a servicios de salud de calidad y la promocién del bienestar integral de la poblacion son
prioridades del Programa. La UNACH busca garantizar que todas las personas, sin importar su
situacion economica, tengan acceso a la atencion médica y servicios necesarios para llevar una vida
saludable. La salud y el bienestar son componentes esenciales para la paz, ya que una sociedad

saludable es mas equitativa y armoniosa.

El Programa de Desarrollo Institucional y Proyecto Académico de la UNACH aborda la cultura de paz
desde multiples dimensiones, integrando politicas y estrategias que promuevan la justicia social, la
inclusion, la equidad, la sostenibilidad y la participacién ciudadana, en consonancia con el Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024. Estos enfoques estan disefiados para transformar la sociedad
mexicana, creando un entorno en el que la paz y la justicia sean una realidad para todos los

ciudadanos.

La Universidad Auténoma de Chiapas en temas de cultura de paz

La Universidad Autonoma de Chiapas desde 2021 ha comenzado a emprender acciones formales de
promocion a la cultura de paz desde sus diversas dimensiones, las cuales han generado que la

Universidad cuente con estabilidad y se perciban como un espacio de armonia y solidaridad tanto al
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interior como al exterior de la Universidad. Algunas de las principales acciones que han generado lo

descrito con anterioridad se enuncian en los siguientes parrafos.

La herramienta académica mas importante con la que cuenta la Universidad para la formacién y
promocién de la cultura de paz es su Modelo Educativo y Académico. Con base en estos documentos
normativos, se actualizan los planes y programas de estudio para integrar acciones referentes a
tematicas de cultura de paz. Entre estas acciones, se incluyen la descripcion de competencias
genéricas como parte del perfil de egreso, las cuales abarcan dimensiones cognitivas, ciudadanas y
éticas, comunicativas, digitales, socioafectivas, interpersonales y personales. Se promueve el trabajo
colaborativo, el respeto a la diversidad, la empatia, la comunicacion asertiva, el autocuidado, la

inclusion y una vida saludable.

En el disefio de los planes de estudio, se han establecido unidades de competencia sello, que
promueven la responsabilidad social e incluyen temas como interculturalidad, cultura de paz,
ciudadania, equidad, inclusion, perspectiva de género, sostenibilidad, derechos humanos y formacién
en valores. Estas unidades se enfocan en impulsar iniciativas de proyectos, innovacion y autoempleo,
con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los estudiantes y contribuir al desarrollo de su entorno.
Entre los temas contemplados se encuentran cambio climéatico, derechos humanos y geénero,

emprendimiento e innovacion, energias renovables, responsabilidad social y salud y bienestar.

De igual modo, se han integrado estrategias especificas dentro de los planes de estudio para
garantizar la atencion a estos temas de cultura de paz. Estas estrategias incluyen charlas y talleres
para sensibilizar al estudiantado y personal docente sobre la relevancia de la perspectiva de género e
interculturalidad, formacion y capacitacion dirigida al personal docente en estos temas, grupos de
debate y reflexion entre el alumnado y proyectos de sensibilizacion y realizacion de eventos culturales

que promuevan la valoracién y el respeto por la diversidad, la convivencia y la solidaridad.

Otra estrategia ha sido integrar unidades de competencia o temas de interculturalidad, derechos
humanos, comunicacion y resolucion de conflictos al mapa curricular. Ademés, se ha descrito en cada
programa de estudio o asignatura las acciones, estrategias y recursos didacticos para la ensefianza

con perspectiva de género, interculturalidad y derechos humanos.
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De este modo, actualmente se cuenta con 63 planes de estudio que ya integran temas relacionados
con la cultura de paz. De estos, 56 son de nivel licenciatura y 7 programas de Profesional Superior
Universitario. En detalle, 22 planes de estudio contienen elementos relacionados con los derechos
humanos, 12 con comunicacion no violenta, 42 con gestion de la convivencia e inclusion, 2 con

resolucion de conflictos, 54 con igualdad de género y 57 con interculturalidad.

El respeto a la diversidad cultural y la inclusién son temas que la Universidad Autonoma de Chiapas
ha establecido como transversales en todas sus actividades. Por ello, a través de la Secretaria para
la Inclusién Social y Diversidad Cultural, se emprenden diversas acciones para atender estos temas
mediante cursos, talleres, seminarios, oferta educativa a nivel pregrado, educacion continua y cursos
en linea masivos y abiertos (MOOCs). Entre estos ultimos destacan los siguientes para la promocion

de la cultura de paz:

Tabla 7. Cursos MOOCs orientados a la promocion de la Cultura de la Paz

MOOCs \ Propésito general

Al finalizar el curso, seras capaz de reconocer el papel de las

competencias ciudadanas para fortalecer tu sentido de

Competencias ciudadanas y nuestro entorno social | pertenencia a la comunidad y coadyuvar al mejoramiento de la

sociedad, asumiendo una postura critica y proactiva en tu

entorno.

Al finalizar el curso seras capaz de comparar las diferentes

Inteligencia emocional: hacia una vida sana y respuestas de las personas ante la adversidad, para que
estable reconozcas el valor del desarrollo y aplicacion de la inteligencia

emocional en los dmbitos personal y profesional.

Al finalizar este curso seras capaz de identificar el estrés, sus

causas y consecuencias a partir de elementos teéricos y

Manejo del estrés en situaciones criticas practicos, para que desarrolles habilidades que te faciliten el
manejo del mismo de forma adecuada en tu vida personal y
laboral.

Alfinalizar el curso seras capaz de distinguir entre una actuacion
ética y otra que no lo es, para que tomes decisiones con base
en tu formacion y criterio personales en casos particulares de tu
vida laboral actual.

Al finalizar el curso seras capaz de reconocer las habilidades y
actitudes basicas para responder asertivamente ante las
situaciones conflictivas que vives en tu entorno social,
contribuyendo asi a tu desarrollo integral y calidad de vida.

Al finalizar el curso, seras capaz de interpretar los retos
Sustentabilidad de nuestro habitat medioambientales para reducir el deterioro del medio ambiente
y proveer de un mundo digno a las generaciones futuras.

Al finalizar el curso seras capaz de reconocer como actlian los
Vida sexual saludable métodos anticonceptivos en la prevencion de embarazos y de
infecciones de transmisién sexual.

Etica y valores: el camino de la integridad

Manejo de relaciones conflictivas
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Sensibilizar a la comunidad universitaria respecto a la violencia
Violencia de género, discriminacion y racismoen el | de género, discriminacion y racismo, para fortalecer el
contexto universitario compromiso en su erradicacion en la Universidad Auténoma de
Chiapas.
Fuente: Elaboracién propia de la Direccion General de Planeacion con datos del CEDUCAD, 2024
En temas de investigacion, la Universidad cuenta con 14 Cuerpos Académicos que desarrollan 20
Lineas de Generacion y Aplicacién del Conocimiento orientadas a la promocion de la cultura de paz.
A continuacion, se presentan estas lineas de investigacion.
Tabla 8. Lineas de Generacién y Aplicacion del Conocimiento con orientacion a la promocion de la
Cultura de la Paz
Nombre del CA LGAC
Estudios regionales Procesos de cambio territorial
o o Lo . Desarrollo local, migracién y globalizacién
Estudios interdisciplinarios en ciencias sociales . " PR
Desigualdad y politicas distributivas
Infancia y juventud en contextos de diversidad Identidad, cultura y poder
Sociedad, cultura y educacion Cultura, politica y educacién
Educacién y sociedad en Chiapas Politicas, procesos, practicas y sujetos
Politica, gestion y educacion en y para la diversidad | Educacién en y para la diversidad
iy Educacién y desarrollo humano
Educacion y desarrollo humano : .
Problemas educativos regionales
Educacién, diversidad y desarrollo sustentable Educacién, diversidad y desarrollo sustentable
Sociedad, educacion y desarrollo Gobernanza, educacién, sostenibilidad y participacion politica
Socioformacion y desarrollo humano Inclusién y procesos educativos
Desarrollo y politicas publicas Pobreza, politicas publicas y desarrollo
- Estado social, democratico y de derecho
Derecho constitucional y derechos humanos . . : .
Derechos civiles, econdmicos, sociales, culturales y ambientales
Derechos civiles, politicos y de estudios filoséficos de los
derechos humanos
Derechos humanos No discriminacién y equidad de género
Derecho indigena
Derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales
Justicia, derechos humanos y sociedad Gobernabilidad democratica y derechos fundamentales
Fuente: Elaboracién propia de la DGP con datos de la DGIP 2024
La Universidad se compromete con la erradicacion de todo tipo de violencia, en especial la de género.
Por ello, actualmente existen veintiocho Comisiones de Género que atienden a la comunidad
universitaria de treinta y dos Unidades Académicas, beneficiando de forma directa a cerca de treinta
y dos mil integrantes de la institucion. Estas comisiones, que funcionan como instancias mediadoras
y negociadoras de conflictos, han logrado atender cerca de 220 expedientes relacionadas con diversas
19
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situaciones de violencia de género, discriminacién, derecho al trato digno y a la educacion. En
comparacion con el afio 2021, cuando se inicid formalmente este proyecto universitario, se ha
incrementado el nimero de personas atendidas por inconformidad o queja en un 74.60 por ciento, lo
cual refleja el compromiso institucional para garantizar el respeto de los derechos humanos y

universitarios.

Dentro de las acciones que realizan estas comisiones de género y que promueven la cultura de paz
al fomentar el respeto a las diversidades, se encuentran la realizacion de platicas, seminarios y talleres

» oo«

en temas emergentes como: “Tipos y modalidades de la violencia de género”, “Igualdad en el aula”,

“Violencia de género”, “Diversidad Sexual y Derechos Humanos”, “Ley Olimpia y su aplicacion ante la

violencia digital”, “Cultura de paz: autocuidado”, “Protocolo de actuacion ante situaciones de violencia,

violencia de género, acoso, hostigamiento, UNACH?, “Racismo y discriminacion”, “Espacios libres de
violencia en el servicio social’, “Discapacidad e inclusion”, “Derechos humanos de las mujeres” y
“‘Hacia masculinidades libres de violencia”. Para llevar a cabo estas acciones, se cuenta con sinergias
interinstitucionales con organismos como el Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las
Entidades Federativas (PAIMEF), la Procuraduria de Proteccion de Nifas, la Comision Estatal de
Derechos Humanos (CEDH), el Centro Estatal de Prevenciéon de la Violencia y Participacion
Ciudadana, Coloquio, Secretaria de Igualdad de Género del Estado (SEIGEN) y el Instituto Nacional

de las Mujeres (INMUJERES).

La Coordinacion para la Evaluacion de Politicas Publicas para la Transversalizacion del Género y el
Centro de Estudios Sobre la Universidad son instancias que coadyuvan en la promocién de la cultura
de paz a través de ejercicios de evaluacion de las politicas universitarias tanto en su disefio como en
su aplicacién. Ademas, evaluan la percepcion que la comunidad universitaria tiene sobre la violencia
y discriminacion, asi como las acciones que la Universidad emprende para garantizar la seguridad
universitaria y establecer espacios libres de violencia en todas sus dimensiones. Entre las acciones
que se han emprendido en estas dos instancias se encuentran la aplicacién de encuestas sobre la

percepcion de denuncias de violencia y discriminacion.

La Universidad Autonoma de Chiapas, comprometida con la inclusion y la promocion de la cultura de

paz, brinda capacitaciones para el personal administrativo en temas como: rescate de valores,
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etnicidad; clasismo y racismo desde la perspectiva de género; lenguaje inclusivo; sensibilizacion al
cambio en un ambiente laboral; lengua de sefias mexicana; tipos de violencias; protocolo de actuacion
ante situaciones de violencia, violencia de género, acoso y hostigamiento; derechos humanos y cultura
de paz; derechos politicos de las personas con discapacidad; educacion e igualdad de género.
Recientemente, el personal directivo de la Universidad ha sido capacitado a través de un diplomado
sobre gestion de la convivencia, negociacién de conflictos y justicia restaurativa en ambientes

universitarios, impartido por la Universidad Nacional Autbnoma de México.

Ademas de la capacitacion, el 100 por ciento del personal adscrito a la Defensoria de los Derechos
Humanos y Universitarios que brinda atencion de primer contacto, cuenta con la Certificacion en el
Estandar de Competencia EC0539 del CONOCER "Atencion presencial de primer contacto a mujeres
victimas de violencia de género", y el personal que labora en las Estancias Infantiles de la Universidad,
en el estdndar EC0435 "Prestacion de Servicios para la atenciéon, cuidado y desarrollo integral de las

nifias y los nifios en Centros de Atencion Infantil".

En materia de extension, la UNACH cuenta con la figura de Unidades de Vinculacién Docente (UVD).
A través de la Secretaria de Identidad y Responsabilidad Social Universitaria, se han desarrollado 42
UVD con tematicas relativas a la promocion de la cultura de paz, como derechos humanos y
construccion de ciudadania, migracion y derechos humanos, proteccion civil y desastres naturales,
diversidad, interculturalidad y cultura de paz. Estas iniciativas beneficiaron a un total de 6,713 personas

durante el dltimo afo.

En materia de vinculacidn, la universidad, como sede en 2023, se integré a la Red de Investigacion y
Cooperacion en Estudios Interculturales (RICEI), que aglutina a quince universidades del pais y la
Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH), con el propésito de preparar el IV Congreso
Internacional de Enfoque Intercultural “Interculturalidad y Construccion de Paz” y el VIl Coloquio de
Interculturalidad, con sedes compartidas en la UNICH y la UNACH del 25 al 27 de octubre en San

Cristobal de Las Casas, Chiapas.

A través de la Direccion General de Docencia y Servicios Escolares, la Universidad brinda servicios
de apoyo psicoemocional y lleva a cabo acciones orientadas a la promocion y restauracion de la salud
mental de la comunidad universitaria. Segun datos de diciembre de 2023, estas actividades atienden
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a cerca de mil integrantes de la comunidad universitaria que requieren apoyo psicoemocional. Se
capacita a aproximadamente mil quinientas personas al afio en temas de salud mental y apoyo
psicoemocional, ademas de realizar valoraciones psicométricas a todo el personal de nuevo ingreso
que impartira docencia frente a grupo. Esto asegura que los cerca de treinta y cinco mil integrantes de
la comunidad universitaria tengan la certeza de que la Universidad se preocupa por la formacion
integral de los estudiantes y, al mantener una 6ptima salud mental, se previenen conflictos y actos de

violencia dentro de la institucion.

Con el aval de la Secretaria de Salud, la Universidad cuenta con diversos espacios universitarios
certificados como Entornos Laborales Saludables. Esta certificacién promueve ambientes libres de
humo de tabaco y practicas de alimentacion saludable y nutricion en las cafeterias y comedores
universitarios. Forma parte de la estrategia de promocion de estilos de vida y entornos laborales

saludables, los cuales, a su vez, son espacios que promueven y practican la cultura de paz.

La educacion para la paz se inicia desde la primera infancia. Consciente de ello, la Universidad
Autéonoma de Chiapas, en el marco de las festividades del Dia del Nifio, organiza la Feria de las
Infancias Libres y Creativas. El proposito de esta actividad es crear un espacio de aprendizaje que
fomente la fraternidad y la sana convivencia, donde nifias y nifios puedan poner a volar su imaginacion
y creatividad en las diferentes areas del conocimiento, mediante actividades Iidicas preparadas

especialmente para ellos.

La Universidad, como un espacio democratico y abierto a todas las expresiones sociales, promueve
el respeto hacia estas. Actualmente, al interior de la institucion, existen diversas expresiones
orientadas a favorecer la equidad e igualdad de género, lo cual se ha traducido en la constitucion de
diversas agrupaciones estudiantiles que promueven e impulsan el respeto a sus derechos humanos.
Con estas agrupaciones, la Universidad ha establecido dialogos constantes y abiertos, que se han
traducido en actividades y propuestas de mejoras normativas, consolidando la cultura de paz y la

estabilidad a nivel institucional.

22

Boulevard Belisario Dominguez, Km 1081, Sin Numero. Edificio De Recursos Humanos, 1er. Piso. Teran Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. México. C.P. 29050.
Teléfono (961) 617 80 00 ext. 5121 www.planeacion.unach.mx

ANOS

UNACH



ISYIAINN

A
DE CHIAPAS

av

AUTONOMA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

Marco juridico en el que se circunscribe el Plan

El Plan Institucional para la Cultura de Paz de la Universidad Autonoma de Chiapas se fundamenta
en un marco juridico que abarca niveles internacionales, nacionales e institucionales. Este plan busca
alinearse con las directrices establecidas por organismos internacionales como la UNESCO, que
promueven la educacion para la paz y los derechos humanos. A nivel nacional, se articula con el Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024 de México, que enfatiza la justicia social, la equidad y la
sostenibilidad. Institucionalmente, el plan se integra en las politicas y programas de desarrollo de la
UNACH, reafirmando su compromiso con la construccion de una sociedad mas justa y pacifica. A

continuacion, se presenta dicho marco juridico.

Marco juridico internacional
Carta de las Naciones Unidas (1945)

México forma parte de los estados parte de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), quienes,
a través de la Carta de las Naciones Unidas, se comprometieron a promover los principios de la paz y
la seguridad internacionales, el respeto de los derechos humanos y la cooperacion entre naciones
para resolver los conflictos de manera pacifica. Adoptando la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos (1948) que establece los derechos fundamentales inherentes a todos los seres humanos,
incluyendo el derecho a la vida, la libertad, y la seguridad; principios fundamentales para la promocion

de una cultura de paz.

Declaracion y Programa de Accion sobre una Cultura de Paz (1999).

En los compromisos del Estado Mexicano con la UNESCO, esta la aceptacion e implementacion del
Programa de Accion sobre una Cultura de Paz, que en su Articulo 4 estipula: La educacion a todos
los niveles es uno de los medios fundamentales para edificar una cultura de paz. En ese contexto, es

de particular importancia la educacion en la esfera de los derechos humanos.

Esta Declaracion define como medidas para promover una cultura de paz el revitalizar las actividades
nacionales y la cooperacion internacional, trabajar desde la primera infancia inculcando valores y
objetivos de la cultura de paz, velar por la igualdad de acceso de las mujeres, revisar los planes de
estudios, reforzar las actividades destinadas a capacitar y educar en las esferas de prevencion de
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conflictos y gestion de crisis, y ampliar las iniciativas en favor de una cultura de paz emprendidas por

instituciones de educacion superior.

Declaracion sobre el derecho de los pueblos a la paz (resolucién 39/11)

Reconociendo que garantizar que los pueblos vivan en paz es el deber sagrado de todos los Estados,

1. Proclama solemnemente que los pueblos de nuestro planeta tienen el derecho sagrado a la paz;

2. Declara solemnemente que proteger el derecho de los pueblos a la paz y fomentar su realizacion
es una obligacién fundamental de todo Estado;

3. Subraya que para asegurar el ejercicio del derecho de los pueblos a la paz se requiere que la
politica de los Estados esté orientada hacia la eliminacion de la amenaza de la guerra,
especialmente de la guerra nuclear, a la renuncia del uso de la fuerza en las relaciones
internacionales y al arreglo de las controversias internacionales por medios pacificos de
conformidad con la Carta de las Naciones Unidas;

4. Hace un llamamiento a todos los Estados y a todas las organizaciones internacionales para que
contribuyan por todos los medios a asegurar el ejercicio del derecho de los pueblos a la paz

mediante la adopcion de medidas pertinentes en los planos nacional e internacional.

Convencion relativa a la lucha contra las discriminaciones en la esfera de la ensefanza (1960)

Los Estados Partes en la presente Convencion convienen: a) En que la educacion debe tender al
pleno desenvolvimiento de la personalidad humana y a reforzar el respeto de los derechos humanos
y de las libertades fundamentales, y que debe fomentar la comprensién, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y todos los grupos raciales o religiosos, y el desarrollo de las actividades de

las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién Racial
(1965)

Esta Convencidn establece a través del Articulo 7 que los Estados partes se comprometen a tomar
las medidas inmediatas y eficaces, especialmente en las esferas de la ensefianza, la educacion, la
cultura y la informacion, para combatir los prejuicios que conduzcan a la discriminacion racial y para
promover la comprensién, la tolerancia y la amistad entre las naciones y los diversos grupos raciales
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0 étnicos, asi como para propagar los propositos y principios de la Carta de las Naciones Unidas, de
la Declaracion Universal de Derechos Humanos, de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre la

eliminacién de todas las formas de discriminacion racial y de la presente Convencién.

Convencion Sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW), 1979

El Articulo 10 de esta Convencion define el compromiso de los Estados Partes para adoptar todas las
medidas apropiadas para eliminar la discriminacidn contra la mujer, a fin de asegurarle la igualdad de
derechos con el hombre en la esfera de la educacion y en particular para asegurar, en condiciones de
igualdad entre hombres y mujeres: en mismas condiciones de orientacion en materia de carreras y
capacitacion profesional, acceso a los mismos programas de estudios; eliminacién de todo concepto
estereotipado de los papeles masculino y femenino en todos los niveles y en todas las formas de
ensefianza; mismas oportunidades para la obtencion de becas y otras subvenciones; mismas
oportunidades de acceso a programas de educacion permanente; reduccion de la tasa de abandono
femenino de los estudios; mismas oportunidades para participar activamente en el deporte y la

educacion fisica; acceso a material que contribuya a la salud y bienestar.

Convencioén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Belem do Para), 1994

Desde 1994, México se comprometié a realizar acciones para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer. Esta Convencion en su Articulo 6 establece que el derecho de toda mujer a
una vida libre de violencia incluye, entre otros: a. el derecho de la mujer a ser libre de toda forma de
discriminacion, y b. el derecho de la mujer a ser valorada y educada libre de patrones estereotipados
de comportamiento y practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o

subordinacion.

Articulo 8: Los Estados Partes convienen en adoptar, en forma progresiva, medidas especificas,
inclusive programas para fomentar el conocimiento y la observancia del derecho de la mujer a una
vida libre de violencia, y a que se respeten y protejan sus derechos humanos; modificar los patrones
socioculturales de conducta de hombres y mujeres, fomentar la educacion y capacitacion del personal
en la administracién puablica, suministrar servicios especializados para la atencidén necesaria a la mujer
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objeto de violencia, fomentar y apoyar programas de educacion destinados a concientizar sobre
problemas relacionados con la violencia contra la mujer, ofrecer a la mujer objeto de violencia acceso
a programas eficaces de rehabilitacion y capacitacion, alentar a medios de comunicacién a contribuir
a erradicar la violencia contra la mujer, garantizar la investigacion e informacién sobre la violencia
contra la mujer y promover la cooperacion internacional para intercambio de ideas y experiencias

encaminadas a proteger a la mujer objeto de violencia.

Objetivos de Desarrollo Sostenible, ONU, 2015

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible hacen hincapié en la relevancia de la paz como elemento
esencial en los procesos educativos y culturales que permitan el desarrollo de las comunidades. El
Objetivo 4 consiste en “Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”; el Objetivo 5 “Lograr la igualdad entre
los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias”, y el Objetivo 16 “Promover sociedades
justas, pacificas e inclusivas”. Estos tres objetivos se promueven a través de la cultura de paz, y las

instancias educativas deben considerarlos en su quehacer y esfuerzos institucionales.

Marco Juridico Nacional
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917

La Constitucién en su articulo 3° estipula que “La educacion se basara en el respeto irrestricto de la
dignidad de las personas, con un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva. Tendera a
desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a
la Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades, la cultura de paz y la conciencia de la
solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia; promovera la honestidad, los valores y
la mejora continua del proceso de ensefianza aprendizaje”. En este mismo tenor, en el articulo 1°
prohibe toda clase de discriminacion; en el articulo 2° reconoce y garantiza el derecho de los pueblos
y las comunidades indigenas; en el articulo 4° enfatiza el principio de la igualdad de mujeres y
hombres; en los articulos 8, 15y 74 establece que desde la educacion se debera formar en valores y
promover la cultura de paz; en el articulo 16 establece la paz como contribucion del Estado en su

funcion de cuidar la seguridad social, comprendiendo la prevencién e investigacion; y en las facultades
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y obligaciones del presidente, en el articulo 89, fraccién X establece el respeto, la proteccion y
promocion de los derechos humanos y la lucha por la paz como principios rectores de la politica

exterior que dirija.

Ley General de Educacién (LGE), 2020

En su articulo 5 dice que “toda persona tiene derecho a la educacion, el cual es un medio para adquirir,
actualizar, completar y ampliar sus conocimientos, capacidades, habilidades y aptitudes que le
permitan alcanzar su desarrollo personal y profesional; como consecuencia de ello, contribuir a su
bienestar, a la transformacion y el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte. Con el ejercicio
de este derecho, inicia un proceso permanente centrado en el aprendizaje del educando, que
contribuye a su desarrollo humano integral y a la transformacion de la sociedad; es factor determinante
para la adquisicion de conocimientos significativos y la formacion integral para la vida de las personas
con un sentido de pertenencia social basado en el respeto de la diversidad, y es medio fundamental

para la construccion de una sociedad equitativa y solidaria.”

En el articulo 15 establece que uno de los fines de la educacién es formar a los educandos en la
cultura de la paz, el respeto, la tolerancia, los valores democréticos que favorezcan el dialogo
constructivo, la solidaridad y la busqueda de acuerdos que permitan la solucion no violenta de
conflictos y la convivencia en un marco de respeto a las diferencias. Y en el articulo 13 dice que la
educacion estard basada en la identidad, el sentido de pertenencia y el respeto desde la
interculturalidad; en la responsabilidad ciudadana sustentada en valores; en la participacion activa, el

pensamiento critico; y en el respeto y cuidado del medio ambiente.

Ley General de Educacion Superior (LGES), 2021

La educacion superior es definida en el articulo 3 como un derecho que coadyuva al bienestar y

desarrollo integral de las personas.
En su articulo 8, establece que la educacion superior se orientara entre otros criterios a:
“lll. El respeto irrestricto a la dignidad de las personas.

IV. La igualdad sustantiva para contribuir a la construcciéon de una sociedad libre, justa e

incluyente.
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VIII. La interculturalidad en el desarrollo de las funciones de las instituciones de educacién
superior y el respeto a la pluralidad linglistica de la Nacion, a los derechos linguisticos y

culturales de los pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas;

X. La cultura de la paz y la resolucion pacifica de los conflictos, asi como la promocion del
valor de la igualdad, la justicia, la solidaridad, la cultura de la legalidad y el respeto a los

derechos humanos”.

Marco Juridico Estatal
Constitucion politica del Estado libre y Soberano de Chiapas, 2023

Articulo 9. El Estado de Chiapas impulsaré politicas dirigidas a garantizar el derecho de toda persona
a: IV. La satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales, propios de su dignidad para
el desarrollo de su personalidad. El Estado promovera el desarrollo integral de las personas jovenes,
a través de politicas publicas con enfoque multidisciplinario, que propicien su inclusién en el ambito

politico, social, econdmico y cultural.

Articulo 103. La educacién superior en Chiapas debera incidir en el desarrollo de las comunidades y
regiones del Estado, a través de la investigacion, de la extension y socializacion del conocimiento y la
cultura y de la formacién de profesionales con compromiso social competentes para participar en la
resolucion de los problemas de la sociedad con el fin de fortalecer la gobernabilidad democratica, la
vigencia del Estado de Derecho e impulsar las bases para la inversion y el desarrollo sostenible en la

region.

Articulo 104. La Universidad Autonoma de Chiapas, desde su fundacién esta orientada a la formacion
de ciudadanos que contribuyan al desarrollo sostenible de sus comunidades para lo que se constituye
como un organismo autonomo descentralizado, de interés publico, con personalidad juridica y

patrimonio propio, al servicio de los intereses de la Nacion y del Estado.

Ley que Previene y Combate la Discriminacion en el Estado de Chiapas, 2009

Las autoridades estatales y municipales, en el ambito de su competencia llevaran a cabo, entre otras,

las siguientes medidas positivas y compensatorias a favor de la igualdad de oportunidades para las
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mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas adultas mayores, personas con discapacidad,
comunidades indigenas del estado o de diversa raza, personas con algun tipo de enfermedad fisico o
mental de origen patoldgico o psicolégico, personas con diversidad de creencias ideoldgicas o
religiosas, personas vinculadas a la diversidad sexual, personas migrantes o extranjeros, personas

preliberadas o liberadas y personas vinculadas a patrones de conducta social diversos.

Ley de Desarrollo Constitucional para la Igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de
Violencia, 2017

Articulo 15, fraccion XIlI. La politica estatal que desarrolle el Ejecutivo del Estado debera considerar
la inclusion en el sistema educativo de la formacién en el respeto de los derechos, libertades y de la
igualdad entre personas y en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios
democraticos de convivencia; asi como la inclusion dentro de sus principios de calidad, la eliminacion

de los obstaculos que dificultan la igualdad efectiva entre las personas.

Normatividad universitaria
Ley Organica de la Universidad Autonoma de Chiapas, 2020

Articulo 2. La Universidad se regira sobre la base del respeto irrestricto a los derechos humanos,
fomentara la educacidn inclusiva, la libertad de catedra, la libre investigacion, la difusion de la ciencia,
el humanismo y el pluralismo cultural; con la finalidad de formar profesionales e investigadores con
calidad humana y académica, comprometidos con el servicio a la sociedad y al desarrollo sustentable
del Estado.

Articulo 3. La Universidad es un ambito donde prevalece la libre discusion de las ideas en un marco
de respeto, tolerancia y de inclusién de todas las formas del pensamiento, libre de cualquier
manifestacién de violencia, con responsabilidad social y comprometida con el cuidado del medio

ambiente.

Articulo 5. Para cumplir con su objeto, la Universidad tendra, entre otras, las siguientes atribuciones:
realizar sus planes y programas de desarrollo institucional y educativos, de docencia, investigacion
cientifica, tecnolégica y humanistica, asi como de difusion del deporte y la cultura, los cuales deberan
ser elaborados con un enfoque transversal y observando los principios rectores previstos en el articulo
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2 de esta Ley. Promover planes y programas educativos con perspectiva de género y, en general, de
derechos humanos, para la inclusion de grupos en situacion de vulnerabilidad tales como: migrantes,
indigenas, afrodescendientes, discapacitados y personas en condiciones de pobreza; a fin de extender
la cultura y garantizar la efectiva igualdad de oportunidades y de acceso al servicio educativo. Y
promover estrategias encaminadas al fortalecimiento de la responsabilidad ciudadana mediante el
fomento de la identidad universitaria, la libertad, la cultura de paz, el respeto por la naturaleza, la

conciencia de la solidaridad y la internacionalizacion.

Estatuto Integral de la Universidad Autonoma de Chiapas, 2022

Articulo 24. La Universidad promovera en todos sus planes y programas educativos la perspectiva de
género y, en general, los derechos humanos, para la inclusion de grupos en situacion de
vulnerabilidad; a fin de extender la cultura y garantizar la efectiva igualdad de oportunidades y el

acceso al servicio educativo, bajo un enfoque de responsabilidad social y cuidado al ambiente.

Articulo 30. Los principios y valores éticos comprendidos en el presente Estatuto, seran las lineas
rectoras de la vida universitaria para las y los integrantes de la Comunidad Universitaria, asi como a
toda persona que, derivado de una relacién originada por un acto juridico o, de hecho, genere un

vinculo temporal o indefinido con la Universidad.

Articulo 31. Los principios fundamentales de la Universidad son: autonomia, libertad, justicia, igualdad

y servicio.

Articulo 32. Los valores que la Institucion espera manifiesten todas las personas que integran la
Comunidad Universitaria en sus actividades y funciones habituales, son: verdad, integridad,
responsabilidad, honestidad, lealtad, legalidad, respeto al ambiente, excelencia, participacion
responsable, autonomia universitaria, respeto irrestricto a los derechos humanos y universitarios, paz,
democracia, pluralidad, tolerancia, solidaridad institucional, responsabilidad social, gratitud y

reciprocidad.
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Programa Integral para prevenir y erradicar las violencias (PIPEV) en la Universidad Auténoma
de Chiapas, 2022

Tiene como objetivo principal prevenir todo tipo de violencia en contra de las y los integrantes de la
comunidad universitaria, garantizar la perspectiva de género en todas las actividades universitarias y
|la libre expresion de la orientacion sexual, identidad y expresion de género, a través de las Comisiones
de Género y las Comisiones contra la Discriminacion y el Racismo que se instalaron en las Unidades

Académicas.

Protocolo de Actuacion ante Situaciones de Violencia, Violencia de Género, Hostigamiento,

Acoso Sexual y Discriminacion, 2021

Es un instrumento de observancia general para las y los integrantes de la comunidad universitaria y
tiene por objeto instaurar los mecanismos necesarios para prevenir, atender, investigar y sancionar
actos u omisiones de violencia en cualquiera de sus expresiones, incluyendo violencia contra las
mujeres, hostigamiento, acoso sexual y/o discriminacion. Este protocolo se aplica también a cualquier
persona que no forme parte de la comunidad universitaria en términos de la legislacién de esta
Universidad, pero que utilice un espacio universitario o bien tenga algun vinculo directo o indirecto con
la Universidad. Incluyendo a las personas usuarias de los servicios universitarios y personas
prestadoras de servicios 0 aquellas que mediante algun acto juridico o de hecho desempefien
cualquier labor u oficio dentro de la Universidad que derive en una relacion académica, laboral o

analoga.
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Politicas de Desarrollo

En la Universidad Autbnoma de Chiapas, estamos comprometidos con la proteccién de los derechos
universitarios. Este apartado establece politicas claras y efectivas para guiar nuestras acciones en
este &mbito. Basadas en principios de autonomia, igualdad e inclusion, estas politicas buscan crear
un entorno que fomente el respeto y la colaboracion. Son un compromiso firme para garantizar el

reconocimiento y la proteccion de los derechos de todos los miembros de nuestra comunidad.

1. Se impulsaran estrategias integrales que permitan la creacién, difusidén, promocién,
instrumentacion y evaluacion de la cultura de paz al interior de la universidad y con apoyo de
la comunidad universitaria.

2. Se garantizaran servicios de apoyo universitarios que permitan la atencion integral en lo
individual y lo colectivo de su comunidad universitaria y que privilegie el desarrollo arménico,
pacifico, solidario e incluyente al interior de la universidad.

3. Se estableceran alianzas estratégicas con los distintos sectores de la sociedad que permitan
la promocion, atencion, instrumentacion y evaluacion de la cultura de paz tanto al exterior e
interior de la institucion.

4. Se garantizara que la igualdad, equidad, inclusion y no discriminacion sean la base de las
funciones sustantivas y actividades universitarias, permitiendo con ello, la generacion de la
cultura de paz al interior de la universidad

5. Se impulsara de manera transversal la inclusién de la cultura de paz en toda la normatividad
institucional.

6. Se instaurara la comision de seguimiento para el fomento de la paz, la inclusion y la atencién
de conflictos.

7. Se aplicara institucionalmente la Norma Oficial Mexicana NOM-035 STPS-2018 y NMX-R-
025-SCFI-2015.

8. Se fomentara en la comunidad universitaria la adopcion de conocimientos, habitos y valores
para la construccion de la cultura ambiental.

9. Se extenderan las buenas de promocién de la cultura de paz desarrolladas por la Universidad
a toda la sociedad, atendiendo con ello, lo establecido en el Articulo Tercero Constitucional.
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Programas de desarrollo universitario para la promocion de la cultura de paz

La Universidad Auténoma de Chiapas ha desarrollado una serie de programas integrales para la
promocion de la cultura de paz en su comunidad universitaria y mas alla. Estos programas estan
disefiados para fomentar la educacion para la paz, garantizar servicios de apoyo universitarios,
establecer alianzas estratégicas con distintos sectores de la sociedad, asegurar la igualdad, equidad
e inclusion, integrar la cultura de paz en la normatividad institucional, y cumplir con normas oficiales
que promuevan ambientes laborales saludables. Ademas, se promueven practicas sostenibles y se
extienden las iniciativas de paz a la sociedad en general, en alineacion con el marco normativo
nacional e internacional. Cabe destacar que los programas que a continuacién se presentan, atienden
a las politicas establecidas en el presente plan, asi como, sefialar que dichos programas son
enunciativos mas no limitativos y podran ser creados mas programas para atender las politicas del

presente documento.
Programa 1. Programa Institucional de cultura de paz.

Objetivo: Implementar un programa integral de cultura de paz que abarque desde la formacion hasta

la evaluacién de impacto en la comunidad universitaria.
Lineas estratégicas de accion:

¢ Incorporar asignaturas o contenidos de cultura de paz en todos los planes de estudio.

e (Generar recursos educativos abiertos con apoyo en medios digitales para la difusion de la
cultura de paz.

¢ Organizar seminarios y talleres interdisciplinarios sobre resolucion de conflictos.

o Establecer un sistema de monitoreo y evaluacién de iniciativas de paz al interior de la
institucion.

e Fomentar la participacién de toda la comunidad universitaria en actividades de promocion de

la paz.
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Indicador

NUmero de programas y cursos implementados

Descripcion del Indicador

Cuantificar los programas y cursos desarrollados dentro
del programa integral de cultura de paz.

Porcentaje de estudiantes y personal capacitado

Medir el porcentaje de la comunidad universitaria que ha
recibido formacion en cultura de paz.

Porcentaje de planes de estudio que incluyen asignaturas
de cultura de paz

Evaluar la proporcion de planes de estudio que han
incorporado temas de cultura de paz.

Numero de horas dedicadas a contenidos de cultura de
paz por semestre

Cuantificar la cantidad de horas académicas dedicadas a
temas de cultura de paz en los diferentes programas
educativos.

Numero de recursos educativos digitales creadas

Contabilizar los recursos educativos abiertos generados
para la difusion de la cultura de paz.

NUmero de visitas y descargas de los recursos educativos
digitales

Medir la interaccién y uso de los recursos educativos
abiertos por parte de la comunidad universitaria.

NUmero de seminarios y talleres organizados

Contabilizar los eventos interdisciplinarios  sobre

resolucion de conflictos realizados.

Porcentaje de participacion en seminarios y talleres

Evaluar la participacion de estudiantes, docentes y
personal en los seminarios y talleres organizados.

NUmero de iniciativas de paz monitoreadas y evaluadas

Contabilizar las iniciativas de paz que han sido objeto de
monitoreo y evaluacion.

Porcentaje de iniciativas de paz con resultados positivos

Medir la efectividad de las iniciativas de paz
implementadas a través de sus resultados positivos.

Numero de actividades de promocion de la paz
organizadas

Contabilizar las actividades especificas para la promocién
de la paz realizadas en la universidad.

Tasa de participacién de la comunidad universitaria en
actividades de paz

Medir la participacion de estudiantes, docentes y personal

en las actividades de promocion de la paz.
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Programa 2. Programa de bienestar integral universitario para la cultura de paz.

Objetivo: Desarrollar y mantener servicios de apoyo universitarios que promuevan el bienestar

integral y la convivencia pacifica dentro de la comunidad universitaria.
Lineas estratégicas de accion:

e Consolidar los servicios de apoyo psicoemocional y extenderlos a toda la comunidad
universitaria en sus diferentes campus y sedes.

o Fortalecer el Programa de Accion Tutorial con temas orientados a la promocion y generacion
de la cultura de paz a nivel institucional.

e (Generar oferta de educacion continua para la comunidad universitaria que promueva el
desarrollo personal y habilidades sociales.

o Fortalecer el desarrollo de actividades recreativas y deportivas que fomenten la convivencia.

o Establecer un sistema de retroalimentacion continua para mejorar los servicios de apoyo.

Indicador Descripcion del Indicador

Nimero de servicios de apoyo universitarios | Cuantificar los diferentes servicios de apoyo desarrollados

implementados

para el bienestar integral.

Nivel de satisfaccion de la comunidad universitaria con los
servicios de apoyo

Medir la satisfaccion de estudiantes y personal con los
servicios de apoyo ofrecidos.

NUmero de servicios de apoyo psicoemocional disponibles
en todos los campi y sedes

Cuantificar los servicios de apoyo psicoemocional
implementados en las diversas sedes universitarias.

Tasa de uso de los servicios de apoyo psicoemocional

Medir la cantidad de estudiantes y personal que utilizan
estos servicios.

NUmero de tutores capacitados en temas de cultura de

Cuantificar los tutores que han recibido formacién

paz especifica en cultura de paz.
NUmero de sesiones de tutoria dedicadas a la cultura de | Medir la cantidad de sesiones de tutoria que abordan
paz temas de cultura de paz.

Numero de cursos de educacion continua ofrecidos en
temas de desarrollo personal y habilidades sociales

Cuantificar los cursos disponibles.

Porcentaje de la comunidad universitaria que participa en
los cursos de educacidn continua

Medir la participacion de la comunidad en estos cursos.

NUmero de actividades recreativas y deportivas

Cuantificar las actividades recreativas y deportivas

organizadas realizadas.
Tasa de participacion en actividades recreativas y | Medir la participacién de estudiantes y personal en estas
deportivas actividades.

Nimero de encuestas de retroalimentacion realizadas
anualmente

Cuantificar las encuestas de retroalimentacion realizadas
cada afio.

Porcentaje de mejoras implementadas a partir de la
retroalimentacion recibida

Medir la proporcion de cambios y mejoras realizadas en
base a la retroalimentacion de la comunidad universitaria.
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Programa 3. Alianzas para la paz

Objetivo: Formalizar y fortalecer alianzas con organizaciones y sectores sociales para la promocion

y evaluacién continua de la cultura de paz dentro y fuera de la universidad.

Lineas estratégicas de accion:

e (Generaralianzas estratégicas con organizaciones de la sociedad civil y gubernamentales para

la promocién de la cultura de paz, tanto al interior como al exterior de la institucion.

e Generar una red de colaboracién con otras universidades y centros de investigaciéon en

materia de cultura de paz.

e Crear espacios para compartir buenas practicas en cultura de paz.

o Desarrollar proyectos conjuntos con el sector privado para promover la paz.

e Facilitar intercambios académicos y estancias de investigacion sobre temas de paz.

Indicador Descripcion del Indicador

Numero de alianzas formales establecidas

Cuantificar las alianzas formales con organizaciones y
sectores sociales.

NUmero de evaluaciones de cultura de paz realizadas
anualmente

Medir la cantidad de evaluaciones de iniciativas de cultura
de paz realizadas cada afio.

NUmero de alianzas estratégicas con organizaciones de la
sociedad civil y gubernamentales

Contabilizar las alianzas estratégicas establecidas.

NUmero de proyectos de promocion de la paz
desarrollados en colaboracion con estas organizaciones

Medir los proyectos de paz realizados conjuntamente.

Numero de universidades y centros de investigacion
integrados en la red de colaboracién

Cuantificar las instituciones participantes.

Numero de proyectos de investigacién colaborativa en
cultura de paz

Medir la cantidad de proyectos de investigacion
desarrollados en colaboracion.

Numero de foros y conferencias organizados para
compartir buenas précticas

Contabilizar los eventos organizados.

Numero de participantes en los eventos de buenas
practicas

Medir la asistencia a estos eventos.

Numero de proyectos desarrollados en conjunto con el
sector privado

Cuantificar los proyectos colaborativos.

Impacto de los proyectos conjuntos en la promocién de la
paz

Medir el impacto mediante encuestas y evaluaciones de
los resultados.

NUmero de intercambios académicos y estancias de
investigacion facilitados

Contabilizar los intercambios y estancias realizados.

Nivel de satisfaccion de los participantes en los
intercambios académicos y estancias de investigacion

Medir la satisfaccion mediante encuestas a los
participantes.
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Programa 4. Programa de Inclusion y No Discriminacion

Objetivo: Establecer un marco institucional que asegure la igualdad, equidad, inclusion y no

discriminacion en todas las actividades y funciones de la universidad.

Lineas estratégicas de accion:

e Implementar politicas de igualdad y no discriminacion en todas las areas universitarias.

e Consolidar las estrategias de sensibilizacién sobre diversidad e inclusion.

e Ofrecer formacién continua en temas de igualdad y equidad.

e Generar un Comité de Vigilancia de las politicas de inclusién.

e Consolidar y actualizar los protocolos universitarios para la atencion de casos de

discriminacion y acoso.

Indicador Descripcion del Indicador

Porcentaje de éareas universitarias con politicas de
igualdad implementadas

Medir la proporcion de areas que han adoptado politicas
de igualdad y no discriminacioén.

NUmero de incidencias de discriminacién reportadas y
atendidas

Contabilizar los casos de discriminacién reportados y la
eficacia en su resolucion.

NUmero de politicas de igualdad y no discriminaciones
implementadas

Cuantificar las politicas desarrolladas e implementadas en
diversas &reas.

Nivel de cumplimiento de las politicas de igualdad y no
discriminacion

Medir el grado de adherencia a estas politicas en la
universidad.

NUmero de campaiias de sensibilizacién realizadas

Contabilizar las campafias de sensibilizacién llevadas a
cabo.

Porcentaje de la comunidad universitaria alcanzada por
las camparfias de sensibilizacion

Medir la cobertura de las campafias en términos de
participacién y alcance.

Numero de programas de formacion continua ofrecidos

Cuantificar los programas de formacion continua en
igualdad y equidad.

Porcentaje de personal y estudiantes capacitados en
temas de igualdad y equidad

Medir la proporcion de la comunidad universitaria que ha
recibido capacitacién.

Numero de reuniones del Comité de Vigilancia realizadas
anualmente

Contabilizar las reuniones del comité.

NUmero de recomendaciones emitidas por el Comité de
Vigilancia

Medir la cantidad de recomendaciones realizadas para
mejorar las politicas de inclusion

Numero de protocolos de atencion a casos de
discriminacion y acoso actualizados

Cuantificar los protocolos que han sido revisados y
actualizados.

Tiempo promedio de resolucion de casos de

discriminacion y acoso

Medir el tiempo que se tarda en atender y resolver estos
€asos.
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Programa 5. Instrumentos juridicos y administrativos para la consolidacion de la cultura de paz.

Objetivo: Integrar la cultura de paz en todos los documentos institucionales para asegurar su

aplicacion transversal en la universidad.

Lineas estratégicas de accion:

e Revisar y actualizar la normatividad integrando el enfoque en cultura de paz.

e Incluir la cultura de paz en los planes estratégicos, productos de planeacion y acciones tanto

a nivel Unidad Académica como Administracion Central.

e Generar esquemas de formaciéon y capacitacién para el personal administrativo en la

aplicacién de normativas de paz.

e Publicar guias y manuales sobre normativas de paz accesibles a toda la comunidad.

Indicador

cultura de paz

Porcentaje de normativas institucionales que incorporan la

Descripcion del Indicador

Medir la proporcién de normativas actualizadas con el
enfoque de cultura de paz.

NUmero de areas universitarias aplicando normativas de
cultura de paz

Cuantificar las areas que implementan las normativas
relacionadas con la cultura de paz.

NUmero de normativas revisadas y actualizadas con el
enfoque de cultura de paz

Contabilizar las normativas revisadas y actualizadas.

Porcentaje de normativas revisadas frente al total de
normativas institucionales

Medir la proporcion de normativas revisadas respecto al
total existente.

NUmero de planes estratégicos que incluyen la cultura de
paz

Cuantificar los planes estratégicos que han integrado la
cultura de paz.

NUmero de unidades académicas y administrativas que
implementan acciones de cultura de paz

Medir las unidades que han adoptado y ejecutado estas
acciones.

NUmero de programas de capacitacion en normativas de
paz ofrecidos

Contabilizar los programas de formacién y capacitacién
disponibles.

Porcentaje de personal administrativo capacitado en
normativas de paz

Medir la proporcion del personal que ha recibido la
formacién.

NUmero de guias y manuales sobre normativas de paz
publicados

Cuantificar los materiales educativos y normativos
publicados.

NUmero de accesos y descargas de guias y manuales de
normativas de paz

Medir la interaccion y uso de estos recursos por parte de
la comunidad universitaria.
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Programa 6. Seguimiento y atencién a conflictos

Objetivo: Realizar el seguimiento puntual a las actividades para la promocién de la paz, inclusion y

manejo de conflictos en la comunidad universitaria.

Lineas estratégicas de accion:

e Crear una comision de seguimiento dedicada a la promocién de la paz, inclusién y manejo de

conflictos en la comunidad universitaria.

o Realizar diagndsticos periddicos sobre la situacion de paz en la universidad.

e Generar programas para la formacion del personal docente y administrativo sobre temas de

mediacion y resolucién de conflictos.

e (Generar canales efectivos de comunicacién para denuncias y quejas.

Indicador

conflictos supervisadas

NUmero de actividades de promocion de la paz y manejo de

Descripcion del indicador

Cuantificar las actividades supervisadas por la
comision de seguimiento

Porcentaje de conflictos atendidos y resueltos efectivamente

Medir la eficacia en la resolucion de conflictos dentro
de la comunidad universitaria

Fecha de establecimiento de la comision de seguimiento

Registrar la fecha en que se establecié la comisién

Numero de miembros en la comision de seguimiento

Contabilizar los integrantes de la comisién

NUmero de diagnésticos realizados anualmente

Cuantificar los diagnésticos sobre la situacion de paz
realizados cada afio

Porcentaje de recomendaciones implementadas a partir de
los diagnésticos

Medir la implementaciéon de las recomendaciones
derivadas de los diagnésticos

NUmero de programas de formacion en mediacidon y
resolucién de conflictos ofrecidos

Contabilizar los programas de formacién disponibles

Porcentaje de personal docente y administrativo capacitado
en mediacion y resolucion de conflictos

Medir la proporcion del personal que ha recibido esta
formacién

NUimero de canales de comunicacién establecidos para
denuncias y quejas

Cuantificar los canales de  comunicacion

implementados

Tiempo promedio de respuesta a denuncias y quejas

Medir el tiempo que se tarda en responder a las
denuncias y quejas recibidas
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Programa 7. Programa de Cumplimiento Normativo en Ambientes Laborales

Objetivo: Implementar y monitorear el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas NOM-035

STPS-2018 y NMX-R-025-SCFI-2015 en toda la universidad.

Lineas estratégicas de accion:

e Realizar diagnosticos a nivel institucional para evaluar el cumplimiento de las normas.

e Capacitar al personal en la aplicacién de las normas NOM-035 y NMX-R-025.

e Implementar medidas preventivas y correctivas para riesgos psicosociales.

e Promover politicas de igualdad y no discriminacion en el ambito laboral.

e Crear comités de vigilancia y seguimiento del cumplimiento normativo.

Indicador Descripcion del indicador

Cantidad de UA/DAC que cumplen las Normas Oficiales
Mexicanas

Medir el numero de dependencias universitarias que
cumplen con las normas NOM-035 y NMX-R-025 en
todas las areas universitarias

NUmero de auditorias de cumplimiento normativo realizadas

Cuantificar las auditorias realizadas para verificar el
cumplimiento de las normas

Numero de diagndsticos de cumplimiento realizados

anualmente

Cuantificar los diagndsticos realizados cada afio

Porcentaje de areas evaluadas en los diagnésticos de
cumplimiento

Medir la proporcion de areas universitarias evaluadas

NUmero de programas de capacitacién ofrecidos sobre las
normas NOM-035 y NMX-R-025

Contabilizar los programas de formacién disponibles

Porcentaje de personal capacitado en las normas NOM-035 y
NMX-R-025

Medir la proporcién del personal que ha recibido la
capacitacion

NUmero de medidas preventivas implementadas para riesgos
psicosociales

Cuantificar las medidas preventivas adoptadas

NUmero de medidas correctivas
identificacion de riesgos psicosociales

aplicadas tras la

Medir las acciones correctivas realizadas

NUmero de politicas de igualdad y no discriminacién | Contabilizar las  politicas  desarrolladas e
implementadas implementadas

Porcentaje de personal consciente de las politicas de igualdad | Medir la proporcién de personal informado sobre estas
y no discriminacion politicas

NUmero de comités de vigilancia y seguimiento establecidos

Cuantificar los comités creados

Frecuencia de reuniones de los comités de vigilancia y
seguimiento

Medir la cantidad de reuniones realizadas por los
comités
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Programa 8. Fomento a la cultura ambiental con enfoque para la paz

Objetivo: Promover la educacion ambiental y la adopcién de préacticas sostenibles y que promuevan

la paz entre los miembros de la comunidad universitaria.

Lineas estratégicas de accion:

e Generar actividades de promocion y cuidado al ambiente bajo un enfoque que promueva la

cultura de paz.

Indicador

educacion ambiental

Porcentaje de estudiantes y personal capacitados en

Descripcion del indicador

Medir la proporcién de la comunidad universitaria que
ha recibido formacion en educacién ambiental

NUmero de iniciativas de sostenibilidad implementadas

Cuantificar las iniciativas de sostenibilidad puestas en
marcha en la universidad

Numero de actividades de promocion ambiental realizadas

Contabilizar las actividades realizadas para promover
el cuidado del ambiente

Porcentaje de participacion de la comunidad universitaria en
actividades ambientales

Medir la participacion de estudiantes, docentes y
personal en actividades de promocién ambiental

NUmero de campafias de sensibilizacién sobre la relacién
entre sostenibilidad y cultura de paz

Cuantificar las campafias llevadas a cabo

Impacto de las actividades de promocion ambiental en la
reduccién de residuos y uso de recursos

Medir el efecto de las actividades en la disminucion de
residuos y consumo de recursos

Numero de proyectos de investigacion sobre sostenibilidad y
cultura de paz

Contabilizar los proyectos de investigacion realizados
en estos temas
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Programa 9. Programa de Extension Comunitaria para la Paz

Objetivo: Difundir y aplicar las mejores practicas de promocion de la cultura de paz desarrolladas por

la universidad en la sociedad en general.

Lineas estratégicas de accion:

o Realizar actividades de divulgacion de la cultura de paz en comunidades locales.

e Colaborar con escuelas y organizaciones comunitarias en proyectos de paz.

¢ Organizar jornadas de puertas abiertas y ferias sobre cultura de paz.

e (Generar programas de educacién continua en materia de cultura de paz para la ciudadania

Indicador Descripcion del indicador

Numero de précticas de cultura de paz difundidas

Cuantificar las mejores practicas de promocion de la
cultura de paz que han sido compartidas con la
sociedad

Nivel de participacion comunitaria en las iniciativas de paz

Medir el grado de participacién de la comunidad en las
iniciativas de paz promovidas por la universidad

NUmero de actividades de divulgaciéon realizadas en
comunidades locales

Contabilizar las actividades de divulgacién llevadas a
cabo en las comunidades

NUmero de participantes en las actividades de divulgacién

Medir la cantidad de personas que participan en estas
actividades

NUmero de colaboraciones con escuelas y organizaciones
comunitarias

Cuantificar las colaboraciones establecidas para
proyectos de paz

NUmero de proyectos de paz desarrollados en colaboracién
con escuelas y organizaciones comunitarias

Medir la cantidad de proyectos de paz desarrollados
conjuntamente

NUmero de jornadas de puertas abiertas y ferias organizadas

Contabilizar las jornadas y ferias sobre cultura de paz
realizadas

NUmero de asistentes a las jornadas de puertas abiertas y
ferias

Medir la asistencia a estos eventos

Numero de programas de educacion continua ofrecidos en
cultura de paz

Cuantificar los programas de educacion continua
disponibles

NUmero de ciudadanos que participan en los programas de
educacién continua sobre cultura de paz

Medir la participacion de la ciudadania en estos
programas
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Instrumentacién y seguimiento

El Plan Institucional para la Cultura de Paz de la Universidad Auténoma de Chiapas se operara
mediante una serie de programas disefiados para abordar diversas dimensiones de la paz y el
bienestar en la comunidad universitaria. Estos programas seran instrumentados de acuerdo al @mbito

de competencia de las Dependencias de Administracién Central y Unidades Académicas.

En cuanto a la evaluacién del Plan Institucional para la Cultura de Paz de la Universidad Autonoma de
Chiapas, se considera sea realizado de manera anual y bajo un enfoque de evaluacién de impacto.
La evaluacién de impacto es un proceso sistematico que busca medir los efectos directos e indirectos
de un programa o intervencion en su poblacién objetivo. Este tipo de evaluacion va mas alla de la
simple medicion de resultados inmediatos, centrandose en los cambios a largo plazo que pueden
atribuirse al programa en cuestion. Utiliza metodologias rigurosas para comparar la situacién de los
beneficiarios antes y después de la instrumentacion del plan, programas y acciones. De esta manera,
la evaluacion de impacto permite determinar si los cambios observados pueden ser atribuidos
directamente al plan y no a otros factores externos. Esto es fundamental para entender la efectividad

y eficiencia de las politicas y programas implementados.

La relevancia de la evaluacion de impacto del Plan Institucional para la Cultura de Paz en la
Universidad Autonoma de Chiapas radica en su capacidad para medir cambios profundos y duraderos
en la comunidad universitaria. Este tipo de evaluacion es esencial porque permite determinar si el plan
realmente esta contribuyendo a fomentar una cultura de paz entre los estudiantes, profesores,
personal administrativo y las acciones al exterior de la institucion. Al medir aspectos como la reduccion
de la violencia, el aumento de la cohesion social y la promocion de préacticas de resolucion pacifica de
conflictos, se puede obtener una imagen clara de la efectividad del plan y con ello, generar mejoras al
mismo. Ademas, en un contexto como el de Chiapas y nuestra Universidad que es un espacio de
confluencia de ideas, donde las dinamicas sociales pueden ser complejas, es vital asegurarse de que
lo plasmado en el plan y programas se estan realizando de manera efectiva y generando los resultados

esperados.

Los resultados esperados de este tipo de evaluacién incluyen tanto resultados inmediatos como

impactos a largo plazo. En el corto plazo, se espera observar una mejora en las habilidades de
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resolucién de conflictos entre la Comunidad Universitaria, asi como una disminucién en los incidentes
de violencia y acoso dentro de la universidad. A largo plazo, el objetivo es ver una transformacién en
la cultura institucional hacia una mayor tolerancia, respeto y convivencia pacifica. Otros resultados
esperados incluyen un aumento en la participacion de los estudiantes en actividades comunitarias y
de promocion de la paz, asi como una mayor sensibilizacion sobre la importancia de la paz y la no

violencia.

La evaluacion de impacto también puede proporcionar informacion valiosa para la mejora continua del
plan. Al identificar qué componentes del programa son mas efectivos y cuales necesitan ajustes, las
dependencias responsables del disefio y la implementacién del plan pueden hacer cambios
informados para aumentar su efectividad. Ademas, los resultados de la evaluacién pueden servir como
base para la rendicion de cuentas ante las instancias que brindan subsidio a la Universidad y otras
partes interesadas, demostrando el valor y la importancia de invertir en programas de cultura para la
paz. En Ultima instancia, una evaluacion de impacto bien realizada puede contribuir significativamente
a la sostenibilidad y escalabilidad de este tipo de estrategias, asegurando que sus beneficios se

extiendan mas alla de la universidad y tengan un impacto positivo en la sociedad en general.

En lo correspondiente a los programas que se desprenden del presente plan, estos se someterén a
procesos de evaluacion de resultados y desempefio con base en los objetivos, estrategias, indicadores

y metas que para cada uno de ellos se establezca.

La evaluacién de desempefio y resultados es un proceso sistematico que se enfoca en medir el grado
de cumplimiento de los objetivos y metas de un programa, asi como la eficiencia en el uso de los
recursos asignados. Este tipo de evaluacion no solo considera los resultados finales, sino también los
procesos y actividades que conducen a esos resultados. Se utilizan indicadores cuantitativos y
cualitativos para evaluar el rendimiento del programa en diferentes etapas, desde su planificacion y
ejecucién hasta la consecucion de sus objetivos. La evaluacion de desempefio y resultados es
importante para entender si el programa esta funcionando segun lo previsto y si los recursos estan

siendo utilizados de manera efectiva y eficiente.

La evaluacion de desempefio y resultados de los programas que se desprenden del plan de cultura
para la paz en la Universidad Auténoma de Chiapas es particularmente relevante por varias razones.
En primer lugar, permite medir la efectividad de las iniciativas implementadas para promover una
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cultura de paz dentro de la comunidad universitaria. Esta evaluacion mide aspectos como la reduccion
de conflictos, la mejora en la convivencia y la participacion activa de los estudiantes en actividades de
paz. También es relevante porque proporciona informacién sobre como se estan utilizando los
recursos, lo que ayuda a identificar areas de mejora y garantizar que los fondos se destinen a
actividades que realmente contribuyan a los objetivos del programa. Ademas, al evaluar el desempefio
y los resultados, se pueden hacer ajustes oportunos para mejorar la eficacia del programa y maximizar

su impacto.

Los resultados esperados de este tipo de evaluacion incluyen una serie de beneficios tanto a corto
como a largo plazo. En el corto plazo, se espera identificar fortalezas y debilidades en la
implementacion del programa, lo que permitira realizar ajustes necesarios para mejorar su eficiencia
y efectividad. También se espera obtener informacién detallada sobre el grado de satisfaccién de los
participantes y el impacto directo en la reduccion de conflictos y mejora de la convivencia. A largo
plazo, los resultados esperados incluyen una consolidacién de la cultura de paz dentro de la
universidad, un mayor compromiso de los estudiantes con los valores de no violencia y respeto, y una
base de evidencia sélida que pueda utilizarse para la toma de decisiones futuras y la formulacién de
politicas. En Ultima instancia, una evaluacion de desempefio y resultados bien realizada contribuira a
la sostenibilidad y éxito continuo del programa, asegurando que sus beneficios perduren y se amplien

con el tiempo.
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